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Il. Presentacién del programa de estudios

1. El presente programa de la Unidad de aprendizaje de Victimologia esta
fundamentado en el Reglamento de Estudios Profesionales (2007) de la
Universidad Autonoma del Estado de México, en su Articulo 84. Es un documento
de caracter oficial que estructura y detalla los objetivos de aprendizaje y los
contenidos establecidos en el plan de estudios, y que son esenciales para el logro
de los objetivos del programa educativo y el desarrollo de las competencias
profesionales que sefala el perfil de egreso.

En el mismo articulo, se establece que los programas de estudio son documentos
normativos respecto a los principios y objetivos de los estudios profesionales, asi
como en relacién con el modelo curricular y el plan de estudios de la carrera.
Seran de observancia obligatoria para autoridades, alumnos, y personal
académico y administrativo. Son referentes para definir las estrategias de
conduccion del proceso de ensefianza-aprendizaje, el desarrollo de las formas de
evaluacion y acreditacion de los estudios, la elaboracién de materiales didacticos
y los mecanismos de organizacion de la ensefianza.

2. El objetivo de la unidad de aprendizaje Victimologia tiene como finalidad:

Analizar a la Victimologia como una disciplina que permite al alumno el
conocimiento de la victima en todos sus aspectos, etapas y el rol que tiene en el
nuevo sistema de justicia penal y en los Medios Alternos de Solucién de
Conflictos. Con la finalidad de contribuir al desarrollo de las competencias
profesionales que le permitiran al egresado crear ambientes de respeto,
confianza y participacion activa de los protagonistas del conflicto; una escucha
activa de las partes en conflicto, evaluar las condiciones de la victima, para
estimar la posibilidad de llevar a cabo un encuentro restaurativo entre las partes,
cuando hubo violencia en el conflicto, a fin de lograr el perdén y la reconciliacion
entre ellos. Aplicando los conocimientos tedricos Yy metodoldgicos que
contribuyan al perdén y a la reconciliacién, evitando el resentimiento social.

Para concretar estas intenciones, los contenidos de la unidad de aprendizaje se
organizaron en 4 unidades que tienen como fundamento a la victima como sujeto
de estudio, su relacién en diversos conflictos, la necesidad de la reparacién del
dafio y como debe ser su tratamiento con los protocolos de actuacion
internacionales y nacionales.
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[ll. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Nucleo de formacion: | Sustantivo

Area Curricular: Medios Alternos de Solucion de Conflictos

Caracter de la UA: Obligatoria

IV. Objetivos de la formacion profesional.
Objetivos del programa educativo:

e Interesarse en las dimensiones cognitiva, afectiva y conductual del alumno,
gue lo identifican con el otro.

e Relacionar los conceptos esenciales de los Medios Alternos de Solucién de
conflictos, en cada uno de los diversos procesos y materias del conflicto.

¢ Interpretar conflictos del contexto actual, con teorias pertinentes a los Medios
Alternos de Solucion de Conflictos.

e Explicar las causas y consecuencias de un conflicto, tomando en
consideracion el contexto en el que se presenta y sus antecedentes.

e Aplicar las herramientas, técnicas y habilidades del proceso especifico, para
que los intervinientes encuentren soluciones, tomando en consideracién el
diagnéstico y las estrategias de abordaje del conflicto.

e Reconocer las limitaciones juridicas y humanas en un determinado conflicto
y respetar las leyes, los Derechos Humanos y la voluntad de las partes.

e Colaborar con sus compafieros en la resolucién de conflictos actuales, donde
es necesaria la co-mediacion o co-facilitacién, estableciendo una
metodologia grupal para el abordaje del conflicto.

Objetivos del nucleo de formacion:

Desarrollara en el alumno el dominio teérico, metodoldgico y axioldgico del campo
de conocimiento donde se inserta la profesion.

Comprendera unidades de aprendizaje sobre los conocimientos, habilidades y
actitudes necesarias para dominar los procesos, métodos y técnicas de trabajo; los
principios disciplinares y metodolégicos subyacentes; y la elaboracion o preparacion
del trabajo que permita la presentacion de la evaluacion profesional.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Comprender y aplicar las formas auto compositivas de solucion de conflictos en los
diversos ambitos y materias, que permitan reconstruir las relaciones
intrapersonales, interpersonales y sociales dafiadas, mediante una cultura de la
paz, el perdon y una comunicacion no violenta.
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V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Analizar a la Victimologia como una disciplina que permite al alumno el
conocimiento de la victima en todos sus aspectos, etapas y el rol que tiene en el
nuevo sistema de justicia penal y en los Medios Alternos de Solucion de Conflictos.

VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad 1. La victima actor de la dicotomia del conflicto

Objetivo: Reconocer e ldentificar a la victima, como objeto de estudio de la
victimologia y sus tipificaciones, mediante el analisis de lectura, discusion grupal
y presentacién de casos, para que el alumno pueda comprender la importancia
del estudio de la victima como parte del conflicto.

Contenidos:

1.1 La victimologia pilar de un nuevo sistema de justicia y orden
social

1.2 Dicotomia victima y victimario

1.3 La victima resultado central y colateral del conflicto

1.4 Tipificacion de la victima

1.5 Factores victimbégenos

Unidad 2. Victimas y su relacion con los conflictos sociales

Objetivo: Distinguir las caracteristicas de la victima segun los diversos conflictos
mediante el analisis de casos y sucesos reales, para que los estudiantes asuman
una postura humanista frente al trato de la victima y pueda reconocer sus
necesidades de atencion.

Contenidos:

2.1 Victimas colectivas; el desplazamiento forzoso, y la violencia
estructural

2.2 Victimas especialmente vulnerables por condicion; nifios,
ancianos, enfermos y minusvalidos

2.3 Mujeres, nifios y nifias victimas de la violencia familiar, factores
fisicos y psicolégicos.

2.3.1 Victimizacién sexual, lenocinio o trata de personas

2.4 Victimas del acto criminal

2.4.1Delincuencia organizada

2.4.2 Fuero comun

2.4.3 Fraude y chantaje

2.4.4 Sobre el patrimonio

2.5 Victimas de acoso escolar
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Unidad 3. Atencion a la Victima.

Objetivo: Entender la necesidad del tratamiento de la victima, mediante el analisis
de casos y discusion para que el alumno cuente con los conocimientos
suficientes para la atencion integral de los afectados del conflicto.

Contenidos:
3.1 El sufrimiento, y la necesidad de la reparacion del dafio
3.2 Evitar el resentimiento social
3.3 La no re victimizacion
3.4 Asistencia integral a la victima y su importancia

3.5 Reinsercion a la sociedad y a la familia

Unidad 4. Sistema de Justicia Penal en Atencidon a Victimas

Objetivo: Identificar los aspectos juridicos de la victima en el proceso penal y los
principios fundamentales para que el alumno ejerza su profesion, conociendo las
mejores practicas y alternativas para la solucion de conflictos.

Contenidos:

4.1 La victima en el proceso acusatorio antiguo

4.2 Principios fundamentales de atencion a victimas: Protocolos
internacionales

4.3 Derechos Humanos y la dignidad humana

4.4 Restauraciéon y justicia del sistema de procuracion e
imparticion Mexicano

4.5 MASC en la atencion integral de la victima

4.5.1 Circuitos restaurativos

4.5.2 Protocolo de actuacion para llevar a cabo el procedimiento de
justicia restaurativa
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VIII. Mapa curricular

Mapa curricular de la Licenciatura en Medios Alternos de Solucion de Conflictos 2015
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